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{оговор
управления многоквартирным домом

г. Ковров

СОбСТВеНники помещений в многоквартирном доме, расположенном по адресу: Владимирская область,
ГОРОД КОВРОВ, Ул. Моховаяо дом 2l9, именуемые в дальнейшем - собственники помещений или
собственники, и ооО <ЖЭЩ-Управление>>, в лице директора Минеева Игоря Вячеславовича,
ДеЙСТВУЮщеГо на основании Устава, именуемое в дальнейшем Управляющая организация, на основании ст.
162 ЖИЛИЩНОГО коДекса РФ, в целях осуществления деятельности по управлению указанным
МНОГОКВаРТИРНЫм домом (далее - многоквартирныЙ дом) на условиях, утвержденных решением общего
собрания собственников помещений в многоквартирном доме (Протокол Nsy' от /Q2J.-7Цýг.)
заключили настоящий договор (далее -.Щоговор) о нижеслед},юцем:

1. Предмет.Щоговора и общие положения
1.1. УПРаВляЮЩzш организация по заданию собственников помещений в течение срока действия

.ЩОГОВОРа, За ПлаТУ обязуется осуществлять деятельность по управлению многоквартирным домом, а именно:
а) ОКаЗЫВаТЬ УслУги и выполнять работы по управлению многоквартирным домом, надлежащему

СОДеРЖаНИЮ И Ремонту общего имущества собственников помещениЙ в многоквартирном доме (да,rее - общее
имущество) в порядке, установленном в разделе 4,Щоговора;

б) ОРГаНИЗОвывать обеспечение предоставления kоммунальных услуг собственникам помещений и
ИНЫМ ЛИЦаМ, Польз}aющимся помещениями в многоквартирном доме (далее - потребителям), в порядке,
установленном Щоговором;

в) осуществлять иную, направленную на достижение целей управления многоквартирным домом
деятельносТь (далее - инrш деятельность), в порядке, установленном ,Щоговором.

1.2 Условия настоящего ,щоговора определены собранием собственников жилого дома и являются
одинаковыми для всех собственников помещения.

1.3. ПРИ ВЫПОЛнении условий настоящего ,Щоговора Стороны руководствуются Конституцией
Российской Федерации, Гражданским Кодексом Российской Федерации, Жилищным Кодексом
Российской Федерации, ПравиламИ содержаниЯ общегО имущества в многоквартирном доме,
утверждённымИ Правительством Российской Федерации и иными положениями гр&rцанского
законодательства Российской Федерации.

1.4. Термины, используемые в .Щоговоре
собственник - лицо, владеющее на праве собственности помещением в многоквартирном доме.

СобственнИк несёт бремя содержания данного помещения и общего имущества Собственников пЬмещений в
многокварТирноМ доме. Собственник владеет, пользуется и расгIоряжаетсЯ общим имуществом в
многоквартирном доме.

пользователи - члены семей собственников жилых помещений, наниматели жилых помещений и члены
их семей, пользователи нежилых помещений, пользующиеся ими на основании договоров арендь], либо по
иным законным основаниям,

общее имyщество многоквартиDного дома - имущество предназначенное дпя обслуживания более
одного помещения в данном доме, в том числе помещения в данном доме, не являющиеся частями квар,гир и
нежилых помещений именно: межквартирные лестничные площадки, лестницы, лифты, лифтовые и инь]е
шахты, технические этажи, чердаки, подв€tлы, в которых имеются инженерные коммуникации и иное
обслуживающее более одного помещения в данном доме оборудование (технические подвалы), а также крыши,
ограждающие несущие и ненесущие конструкции данного дома, механическое, электрическое, санитарно-
техническое и иное оборудование, находящееся в данном доме за пределами или внутри помещений и
обслуживающее более одного помещения, земельный участок, на котором расположен данный дом с
элементами озеленения и благоустройства и иные предназначенные для обслуживания, эксплуатации и
благоустроЙства даннОго дома объекты, расположенные на указанном земельном участке (коллективные
автостоянкИ, гара}ки, детские спортивные и хозяйственные площадки).

соОственника в праве общеЙ собственности на в
(доля Собственника помещения в данном доме) доля общего имущества определяемаJI пропорционаJl ьно
размеру общей площади помещения принадлежащего Собственнику.

Общая площадь жилого помещения состоит из суммы площадей
за исключением балконов, лоджий, веранд, террас.

УправляющаЯ оDганизация - организация, уполномоченнrUI общим собранием Собственников
многоквартирного дома на выполнение функций по управлению этим домом.

Исполнители - организации р€lзличных форм собственности, на которых Управляющей организацией на
договорноЙ основе возложены обязанности по предоставлению Собственнику работ (услуг) определённых
настоящим договором, в т.ч. коммунrtльных услуг (холодное и горячее водоснабжение, водоотведение,
отопление). В отношениях с исполнителями Управляющая организация действует от своего имени за счёт
средств Собственника.

жилых и вспомогательных помещений,



1.5. Основные характеристики

эксплуатационной ответственности

Приложении Ns 1 к,Щоговору,

1.6. Состав общего имущества

многоквартирного дома на момент заключения Щоговора и гран,tц

управляющей организации при исполнении Щоговора приведены в

многоквартирIrого дома и его техническое состояние указаны в \

Приложении Ns 2 к Щоговору, r,лчлf,q иа его технического состояния, степени
|',7.УправлениемноГокВартирнЫМДоМоМ'исходяИзеГотехниЧескогососТоянИя'.'.

бпагоустроЙства И заданиЯ собственнИков помеЩений, осуЩествJUIется по Щ,оговору в целях сохранения

многоквартирного дома в существующем состоянии, отвечающем требованиям надлежащего содержания

общего имущества в многоквартирном доме, повышения энергоэффективности многоквартирного дома;

1.8. Информация об Управляющей организации, в,.u. о ЪЁ 
""J_т9-1i,-::jтактных 

тепефонах, peжI{}le

работы и другаJI, вкпючаJI инфЬрмачию о территориulльных органах исполнительной влаСТи,УПО_|1:Y__::'"*"'*

осуществпять контроль за соблюден"", *"п"щного закоЕодательства, приведена на официальном сайте Ооо

<ЖЭЩ-Управление)).

2. Сроки начала и окончания деятельности

по управл€нию многоквартирным домом по,Щоговору

2.1. Щоговор считается заключенным с даты.rо подпrйия Сторонамl,Пр, этом собственники

помещений, обладающие более чем пятьюдесятью процентами голосов от общего числа голосов всех

собственников помещений высryпают в качестве Стороны Щоговора. Порядок подписания ,щоговора и

;;;;;;; Б"rения Щ,оговора установлены в п, 1 1,1 Щоговора,

2.2.ЩоговорзакjIЮченнасрокоДингоДсДаТынаЧаJIаУПраВлениямногокВарТИрныМДоМоМ
управляющей организацией, которая опредепяется первым числом месяца, следующего за месяцем, в котором

Д"'";%:]rfr#i,i?rlli"Jiiji,lY;ция прекращает деятельность по управлению многоквартиРНЫМ ДОМОМ С ДаТЬi

расторжения Щоговора в порядке и в сJIучzшх, предусмотренных договором,

3.ПорядоквзаимоДеЙствиясобственникоВпомеЩенийиУправляющейорганиЗации
приосущестВЛенииДеятеЛьносТиПоУпраВлениюмногокВарТирнымДомом

3.1. Состав информаци", a""rur"оi-a-r"попr"пr"* До.оuора, порядок, спу{аи и сроки ее представления

УправляюЩ"иор,а'изаuиейсобственникампомеЩенийиинымпольЗоВаТеляМПоМещенийвмногокВарТирноМ
доме(потребителям)устанавливаются.действу**ч:i:-"-,-.":-ельством,

з.2, Собственники помещений в целях взаимодействия с Управляющей организацией по вопросам

УПраВленияМногокВарТирныМДоМ9мопреДеляюТУПолноМоЧенныхлиц'информацияоТакихлицах'их
контактных телефонах, сроке действия попномочий, а также порядок изменения такой информации

направляются в управляющую организацию председателем Совета дома в течение 10 дней с момента

'*"ОТ;:ЧJ"Ж""ffiГ?"iО"i;.""-елям помещений в многоквартирном доме по собЛЮДеНИЮ ПРаВИЛ

попьзования помещениями, а также к собственникам помещеrrй, предоставляющим принадлежащие им

ПоМещенияВПоЛЬзоВаIlИегражданамПоДоГоВорУсоцИЕrпЬноГонаймаинаймаилиДрУГимЛицампоДогоВорУ
аренды или безвозмездного поп"rо"uiй= a;;; - потребитепям), обеспечивающие испоJlнение условий

Щоговора, приведены в Приложении Ns 4 к Щоговору,

3.4.УправляюЩаяорГанИЗацияВцеляхисполненияЩоговораосУЩестВЛяетобработкУперсоНаJlЬных
данныХ грu,кдаН - собственНиков помеЩений И иньIх лиц, приобреiаЮщих помеЩения И (ипи) пользующихся

помещениями в многоквартирном ооr"lоо"a" указанной оdработки, условия передачи персонuшьных данных

ГраЖДаниныМлицамоПреДеЛяютсяисклюЧиТелЬноц.п"''исполненияЩоговора,норМаМиДеЙств}ющего
законодательства, установлен", " 

Прrпо*Ь", лtп 5 к,Щоговору и доводятся до сведения потребитепей путем

п;,;1=*#"ъ"#н:"+й#;:Т#$:*lТiЖ"i=_!1i;- исполнения своих обязательств по щоговору

иных лиц (специализированных, ,rодр"д,",* организаций, индивиду€Ulьных предприниматепей)

осуществляется Управляющей организацией самостоятельно за искJIючением работ и услуг стоимостью свыше

200 000 рублей, для исполнеr"" *oropJi';;;;""- выбирается ПУТеМ КОТИРОВОК С УЧеТОМ НаИбОЛее ВЫГОДНЫХ

У'ПО"ТЁПЪНЖiiНХУ""о"*"""й и управляю*ч "|:111:1y:.:"*:",:::J;"r";;;oi"J;#|;,uo", "
ПроВеДенИИГодоВыхиВнеоЧереД'"'"об*'"собранийсобственникоВПоМещенийвмногокВартирноМДоМе
(далее - общее собрание собственников), если принятие решении такими собраниями необходимо в цепях

Йi",ът:",,ё};J;#",#";1жт#"#lГ"Тi;"",]ij:i организации в части исполнения щоговоре

осуществлЯется ЪобстВенникамИ помещений и уполномоченными лицами в порядке, установленном Е

Приложении Ns б к Щоговору,
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3.8. Предоставлять Собственникам отчет о выполнении Договора за истекший календарный гОд В

течение первого месяца, следующего за истекшим годом действия ,щоговора, путем его размещения на

официальном сайте компании, а также рЕвмещать его на информационных стендах поДъеЗДоВ.

4. Порядок осуществления деятельности по управленик)
многоквартирным домом

4.1. Порялок выполнения работ и оказания услуг по управлению многоквартирным домом,
содержанию и ремонту общего имущества, порядок их приемки

4.1.1. Перечень выполняемых Управляющей организацией работ и окaвываемых услуг по управлению
многоквартирным домом, содержанию и ремонту общего имущества (далее - Перечень работ, услуг) на весь

период действия,щоговора утвержден решением общего собрания собственников, приведен в Приложении Nb

З к,Щоговору.
4.1.2. ПерИодичностЬ и срокИ выполнениЯ работ, оказаниЯ услуг (далее - график выполнения работ,

оказания услуг) в первом году действия .щоговора, включенных в Перечень работ, услуг по управлению
многоквартирным домом и содержанию общего имущестгiа приведены в указанном Перечне и согласованы
Сторонами на весь срок действия ,Щоговора. График выполнения работ, включенных в ПереченЬ РабОТ ПО

текущему ремонту общего имущества на первый год действия ,Щоговора приведен в Приложении NЬ З К

,Щоговору,
4.1.З. На каждый год действия ,Щоговора, начинzш со второго, УправляющfuI организация не позднее, ЧеМ

за месяц до окончания кzDкдого года действия .Щоговора, составляет аналогичный приведенноМУ В ПРИЛОЖеНИИ

Nэ 3 Перечень работ, услуг с указанием их стоимости. Указанный Перечень работ, услуг подпежИТ

согласованию с Председателем Совета дома путем его подписания Управляющей организациеЙ и

Председателем совета дома до нач€ша к€Dкдого года действия ,Щоговора.
4.1.4, Перечень минимально необходимых работ, услуг для обеспечения надлежащего содержания

общего имущества в многоквартирном доме не подлежит изменению в течение всего срока действия ,Щоговора.
4.1.5. Перечень работ, услуг предусматривает выполнение непредвиденных работ, которые

УправляющаJI организация не могла разумно предвидеть при закJIючении ,Щоговора и необходимость
выполнения которых может возникн)ль в период действия !оговора. О необходимости ВыПОЛненИя

неотложных непредвиденньж работ по их видам и объемалл Управляющая организация уведомЛяеТ
уполномоченное лицо в разумный срок, при возможности предварительного уведомления - До начаЛа

выполнения таких работ.
При выполнении неотложных непредвиденных работ Управляющая организация может самостояТельно

принимать решения по изменению графика оказания услуг, выполнения работ, включенного в Перечень работ,
услуг. Выполнение непредвиденных работ, не относящихся к миним€шьно необходимыN{, доПУскаеТСЯ
исключительно по решению общего собрания собственников путем изменения Перечня работ, услУг.

4.1.б. Управляющая организация, руководствуясь положениями настоящего договора , а также актами
выполненных работ и ок€}занньtх услуг, удостоверяет выполнение работ и оказание услуг, включенных в

Перечень работ, услуг, отчетом об оказании услуг и выполнении работ за каждый месяц, размещаемом На

официальном сайте организации.
Приемка выполненных работ и оказанньtх услуг по управлению многоквартирным домом, содержанию и

ремонту общего имущества с составлением акта выполненньж работ и (или) окzванньж услуг, ооущесТВЛяеТСЯ
и подписывается Председателем Совета дома (далее - уполномоченное лицо, принимающее услуги, работы)
или лицом, в помещении которого выполнялись работы и (или) окчвывuIлись услуги.

4.1.7. Акты выполненньж работ и оказанньж услуг, оформляются в след}тощие сроки:
- о выполнении работ по текущему ремонту общего имуществц ок,вании услуг по управлению

многоквартирным домом и содержанию общего имущества - ежемесячно до 5- го числа месяца, сJIедуЮЩеГо

за отчетным;
- о вы[олнении неотложных непредвиденных работ - в течение 3-х рабочих дней после Дня ОкОнЧаНиЯ

выполнения таких работ.

5. Порядок определения цены .Щоговора
5.1. Порядок определения цены .Щоговора
5.1. Щена,Щоговора устанавливается в размере стоимости выполненных работ, окzванных услуг ПО

управлению многоквартирным домом, содержанию и ремонry общего имущества. Размер платы За

содержание и ремонт общего имущества устанавливается решением общего собрания собственников
многоквартирного дома, либо в порядке, установленном действующим жилищным законодателЬстВоМ.
Собственники обязаны установить плату за услуги по содержанию и текущему ремонту в рамках ,Щоговора в
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размере, обеспечивающем содержание общего имущества в многоквартирном доме, в соответствип
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6.1. Плата за содержание и ремон, *rnoao помещения, ",о"и,"ъ 
лицами, обязанными вносить такую 

1

плату в соответствии с жилищн"r, .u*ойоur.пi*uоnn и ЩоговоРОМ (ДаЛее - ППur"П"^ИКИ)' В УПРаВЛЯЮЩУЮ 
l

организацию, в том числе чере, aa nnuБ*""i* агентов. В случае, указанном в п.5.2. Щоговора плата за

коммуныIьные услуги вносится в ресурсоснабжающую 
организацию, в тоМ числе через ее платежных агентов,

6.2. Наймодатели жилых помещений государственного и onу,"ц",-i,о,о жилищного фонда

(некоммерческого йопurо"urия), вносят плату за содержание и ремонт жилого помещения и коммунаJIьньlе

услуги в части разниць] между р**aроl4 такой платы, у"йо"п,",ым по условиям Щоговора для

собственников помещений, и размером такой платы, у,"u,оъп,""ым для нанимателей соответствующих

;;""*дtffiffiнН"rj||i::,il:r""#,}""lНхi;r"".тся до 10 числа месяца, следующего за истекшим

Ф"*1:;:Чй,"тJr"J"u*им собранием собственников р...rr" о внесении платы за коммунальные услуги в

адрес ресуРсоснабжаюЩих организаций не приводит к изменению условий Щоговора,

6.5. Ппата по ЩоговорУ, если иное не установлено- !"пЪ","" !,оговора, вносится на основании

плаТеЖныхДокУМенТоВ'сосТаВляеМыхПредставит"п.",Упрu"ляюЩейорганизациипорасчеТаМс
потребителями, и предъявляемых * onnu," ппu,ЪБ*"*u" до 5 числа месяца, следующего за расчетным,

6.6.НеиспоЛьЗоВаниесобственникомилИинымпоТребителемПомеЩеfiиянеяВляеТсяосноВаниеМ
невнесения платы за содержание и ремонт жилого поraщ"rr" и платы за коммунzrльные услуги, В указанном

случае плата за коммунаJIьные услуги по жилым помещениям, в которых отсутствуют зарегистрированные

гра)кдане, вносится в размерах, определяемьж с учетом порядка, установпенного действующим

законодательством_
6.7.оплатаиньжработ'УслУгразоВогохаракТеръкоторыеоказыВаютсялУправляюЩеЙорганизаЦиейпо

зzUIвкам потребитепей (в т.ч. . учu.rr"r ЙiЪо.й*".п" Управляющей организац," no ,п"п,уатации приборов

учета), проrr"ооrrся'потребителями по согласованию Ъ Упрu"п"ющей организацией путем внесения

предоплаты их стоимостиЪибо оIUIаты работ, услуг после их фактического выполнения на банковский счет

й'n 
" ът:rr|#Т##Тr"J":?'#ffiо"оо, банками и_платежными системами с ппаТелЬЩика ГраЖДанина

взимается комиссионное вознагражд"""Ь. Внесение nn-i, в кассу Управляющей организации или её

ПлаТежноМУагентУ'осУЩесТВляетсяпЛаТелЬщикаМибезУплатыкоМИссии.

7. Права и обязанности по .Щоговору

Т.i.,Yъ",i]УrflХХJЖ;'*Ж:"ff:Н:;"о"ирным_ домом в соответствии с усJIоВИЯМИ !,ОГОВОРа И

законодатеЛьствоМ Российской ФедерациИ в интересаХ собственниКов помещеНий в соответствии с целями,

,-*"чт}:ъъТ*Ж*t;}:iНЪ"чноеаварий,"11!]j1l1r:::,*нi:i::Ё;"*хт:т"Т;Н:;,"ДоМаи

устранять аварии, а также выпол_нять заJIвки 
"об"r""r""*а 

помещения или потребителя в сроки, установленные

законодатепr",uоtr,t Российской Федерации и настоящим !,оговором, причин аварийных
,7.1.з. обеспечить orr.pur""r#';;;;;;;;re работ no y,"pu,","o причин аварийных ситуации,

ПривоДяЩИхкУгроЗежизни'зДороВЬюгражДан'аТакжекПорчеихИМУЩестВа.
7.1.4.ХранитЬиакТУализироuu,"'"'п'ЧескУюдо*У'.''uuиюнаМногокВартирныЙДомииные'

свяЗанные с УпраВлеНиеМ МногокВарТирныМ ДоМом до*У"""', ВноситЬ В техническУю ДокУМенТацИю

изменения, о"рu*uощrе информацrю Ь 
""rполняемых 

работах и о состоянии дома в соответствии с

Ь;+ттыжн##j"*:НТrlfi'::ЁЖЖ:;:";^,,.*"ний и потребитепей по вопросам, касаЮЩИМСЯ

управления многоквартирнымдомом,
7.1.6.ПотребованиюПредседатеЛясоВетаДома'осУщестВляющеГоприемкУВыполненныхработи

контроль де"""п"rос"и Управляю;;;;;;;rur", no ЩоговЪру, предоставлять ему документы в порядке и I

объеме, установленном Щ,оговором, дейсЪвуюЩим ,u*о"одu"п"Ь,"о* в течение 5 (пяти) рабочих дней,

1.|.1.Вслучае, еспи потребителям предоставля",;;;;;, ;;циальной поддержки (льготы) в виде скидкt

к плате за содержание и ремонт жилого помещения. и 1или; за коммунальные услуги, прицимать от таки]

потребителей документы, подтверждающие их пр€lво 
"u 

y**urr"re меры социальной подцержки и производит

i-"r"T:#: "ifir riо."ъ"#;#rrЧ:rН;*Ь"ба:r:,., в порядке, предусмотренном IР€DКДаНСКИI

законодательством РЬссийской Федерации, вьцавать I{n" ор,u"зовывать вьцачу в срок не позднее дву
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рабочиХ дней С момента обращения грiuкданина справки установленного образца, выписки из финансового

лицевого счета или его копии и (или) выписки из домовой книги и иных предусмотренных законодательством

РоссийскоЙ ФедерациИ документоВ для предоставления потребителям мер социztJIьной поддержки IIри

отсутствии просроченной задолженности. При нЕlличии просроченной задолженности собственник (

наниматель) обязан закJIючить соглашение о порядке погашения задолженности ,

7.1.9. По требованию потребителей в т.ч. с участием Представителя производить сверку платы по

,щоговору и выдачу справок, подтверждающих правильность начисления платы, а также правильность

начисления установленньгх ,щоговором неустоек (штрафов, пени) в порядке и в сроки, установленные

,Щоговором.
7.1.10. На основаНии письмеНной заявкИ потребителЯ направлятЬ своегО специаписта (представителя)

для сост€lвления акта о нанесении ущерба общему имуществу и (или) помещению(ям) собственника

(потребителя).
7.1.11. обеспечить возможность осуществления собственниками помещений контроля

за исполнением Управляющей организацией обязательств по ,Щоговору.

7.1.12. Вести учет жалоб (заявлений, обращений, требований и претензиЙ) потребителей на качество по

содержаниЮ и ремонту общего имущества и предоставления коммунаJIьных услуг, учет сроков и результатов

их рассмотРения И исполнениЯ, атакже в сроки, установленные жилищным з€жонодатеJIьством предоставлять

пофебителю ответ (в форме письма либо акта) о ее (его) удовлетворении либо об отказе в удовлетворении с

указанием причин отказа.
7.1.13. Нести иные обязанности, предусмотренные,Щоговором и жилищным законодательством

Российской Федерации.
'7.1.14. Не допускать использования

предоставления коммунzLпьных ресурсов с их
собственников,

в случае принятия общим собранием решения о передаче в пользование общего имущества либо его

части иныМ лицаМ закJIючать соответствующие договоры.
средства, поступившие в результате передачи в пользование общего имущества дома либо его части ца

счет УпраВляющеЙ организации, после вычета установленньж законоДательством нzшогов и сборов,

направляются на счет дома и используются на выполнение текущих задач по содержанию и ремонту общего

имущества дома.
7.2. Управляющая организация вправе:
7.2.1, Самостоятельно определять порядок и способ выполнения

нарушая Другие условия,щоговора и действ},tощего законодательства.
своих обязательств по ,Щоговору, не

1.2.2, Требовать от плательщиков внесения платы по ,Щоговору в полном

выставленньlми платежными документами.

объеме в соответствии с

7.2.3. Приостан€Iвливать или ограничивать предоставление коммУнztльных услуГ потребителям в

соответствии с порядком установленным Правилами предоставления коммунztльных услуг.
,7,2.4. В случаJIх нарушения .po*u ur""."r" плir", по Щоговору требовать уплаты неустоек (штрафов,

пеней) в случаJIх, установленных федера.пьными законами и,Щоговором,

7.2.S. ТребОвать допусКа представИтелей УпраВляющеЙ организации (в том_чиспе работников аварийных

служб) дп" oirorpu технического и санитарного состояния внутриквартирного оборудования, для выполнения

необходимых ремонтных работ и проверки устранения недостатков предоставления коммунztльных услуг в

порядке и в сроки, установленные Правилами предоставления коммунztльных услуг.
'l .2.6. Требовать от собственника помещения и потребителя, полного возмещения убытков, возникших

по его вине, В т.ч. в случае невыполнения обязанности допускать в занимаемое им жилое или нежилое

помещение представитепЁй Упрu"Пяющей организациИ, в тоМ числе работников аварийных служб, в случаях,

когда такой допуск требуется нормами жилищного законодательства.
7.2,1 . Осfществлять в соответствии с гражданским законодательством Российской Федерации в пользу

ресурсоснабжающей организации, уступку прав требования к потребителям, имеющим задоJlженность по

оплате соответствующей коммунальной услуги.
'7.2.8. ОсуЩествлять иные пр€Iва, предусмотренные .Щоговором и законодательством Российской

Федерации.
7.3. Собственники помещений и иные потребители обязаны:
7.3.1. СвоеВременно и полностью вносить плату по Щоговору,
7.3.2. Прелоставлять Управляющей организации информацию, необходимую для расчета платы за

коммун€rльные услуги, в порядке и в сроки установленные ,щоговором и Правилами предоставления

коммунrtльных услуг.
1.з.з. обеспечивать доступ представителей Управляющей организации в принадлежащее ему

(используемое им) помещение в случuшх и в порядке, указанных в л.7.2.5,Щоговора.
,7.з.4. ПрИ обнаруженИи неисправностей инженерных сетей, об_орудования, общедомовых,

индивидуальных (квартирных, комнатньж), приборов учета немедленно сообщать о них письменно гlо

электронной почте или ус..rо no телефону в Управляющую организацию и (или) аварийно-диспетчерскую

общего имущества собственников помещений в доме, в т,ч,

использоваНием, беЗ соответствУющих решений общего собрания



службу, при нrtличии возможности принимать все доступные меры по их устранению.
7.з.5. При неиспользовании помещения сообщать Управляющей организации свои

и адрес почтовой связи, а также телефоны и адреса лиц, обеспечивающих доступ
контактные телефоь
к соответствующеNý

помещению при отсутствии потребителя.
7.3.б. Соблюдать требования, обеспечивающие исполнение ,Щоговора, установленные в Приложении Jф 4

к Щоговору.
'7.З,7. Нести иные обязанности, предусмотренные .Щоговором и жилищным законодательством

Российской Федерации.
flo получения справки в органы государственной регистрации прав на недвижимое имущество и сделок

с ним оплатить все начисления по оплате за содержание и текущий ремонт жилого помещения до момента
расторжения договора управления по причине смены собственника помещения.

7.4. Собственники помещений и иные потребители имеют право:
7.4.1. Требовать от Представителя Управляющей организации по расчетам с потребитеJIями или от

Управляющей организации уменьшения платы за содержание и ремонт жилого помещения и (или)
коммунаJIьНые услугИ в случае предоставления потребИтелю меР социальной поддержки (льгот) в виде скидки
к такой плате после представления документов, подтверждающих право потребителей на соответствующие
меры социальной поддержки.

'7.4.2, Требовать от Управляющей организации возмещения убытков, причиненных вследствие
невыполнения либо ненадлежяrт{его выполнения Упраiвляющей организацией своих обязанностей по !оговору.

7.4.3. Полl^rать от Управляющей организации сведения о правильности исчисления предъявленного
плательщику к уплате размера платы по flоговору, нсlличии (отсугствии) задолженности или перепJ]аты,
наJIичиИ основаниЙ и правильнОсти начисления Управляющей организацией плательщику (штрафов, пеней).

7.4.4. Требовать от Управляющей организации проведения проверок качества выполненных работ,
предоставлЯемых комМун€l,пьныХ услуг, оформлениЯ и предоставлениЯ соответствУющегО акта по форме,
установленной действующим законодательством.

7.4.6. Требовать от работников Управпяющей организации или её Представителей предъявления
документов, подтверждающих его личность и нulпичие у него полномочий на доступ в жилое или нежилое
помещение для осуществления деятельности, связанной с управлением многоквартирным домом (наряд,
приказ, задание о направлении такого лица в целях проведения указанной проверки либо иной подобный
документ).

7.4.7. По всем спорным вопросам, возникающим у потребителей в отношениях
Управляющей организации, обращаться в Управляющую организацию.

с Представителями

7.4.8. Осуществлять контроль собственниками помещений за выполнением Управляющей организацией
её обязательств по Щоговору в порядке, установленном ,Щоговором.

'7.4.9. ОсуЩествлять иные права, предусмотренные ,Щоговором и законодательством Российской
Федерации.

8. Ответственность по.Щоговору
8.1. Ответственность Управляющей организации, собственников помещений и иных

потребителей:
В.1.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязанностей, предусмотренных .Щоговором,

управляющая организация, собственники помещений и иные потребители несут ответственность, в том числе,
по возмещению убытков, в порядке, установленном действующим законодательством и flоговором.

8.2. Ответственность Управляющей организации
8.2.1. Управляющ€и организация несет ответственность перед потребителями за действия своих

Представителей.
8.2,2, Если УправляющаJI организация не исполняла надлежащим образом обязательства по ведению

технической документации, установленные ,щоговором, она обязана устранить допущенные нарушения в срок
не позднее З0 дней с момента вьUIвления таких нарушений уполномоченными лицами.

8.2.З. При предоставлении коммунzшьных услуг ненадлежаrrlего качества (в том числе в случаях,
установленньrх Правилами предоставления коммун€lльных услуг) или при некачественном оказании услуг,
выполнении работ по содержанию и ремонry общего имущества, по вине Управляющей организации по
требованию потребителя уплачивает ему неустойку в размере одной трехсотой ставки реф""ансирования
I_{ентрального банка Российской Федерации, действующей на момент оплаты, от стоимости
непредостаВленныХ (невыполненньж) или некачественно предоставленньж (выполненных) работ (услуг) за
каждый день нарушения.

8.3. Ответственность собственников помещений и иных потребителей:
8.З.l. В случае несвоевременного и (или) не полного внесения платы по .Щоговору пJIательщики

обязаны уплатить Управляющей организации пени в _размере, установленном законодательством от не
выплаченных в срок сумм за каждый день просрочки начиная со следующего дня после наступления
установленного срока оплаты по день фактической выплаты вкJIючительно.

9. Условия изменения и расторя(ения.Щоговора
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9.1. Все изменения и дополнения к ,Щоговору, требуT ощие по услови,Iм ,Щоговора принятия

соответствующих решений на общем собрании собственников, кроме случzш, указанного в п,6,4, !оговора,

оформляются дополнительными соглашениями к Договору путем утверждения условий таких

дополнительных соглашений на общем собрании собственников при обязательном их согласовании с

УправляющеЙ организацией и подписании такого дополнительного соглашения Управляющей организацией,

порядок вступления в силу укurзанных в настоящем пункте допопнительных соглашений определяется

условиями таких соглашении.
9.2. ,Щоговор может быть

подписанному Сторонами. В
обязательств по,Щоговору.

9.3. Собственники помещений в одностороннем порядке вправе откzlзаться от исполнения ,Щоговора в

следующих случаях:
1) при невыполнении условий ,щоговора Управляющей организацией, под которым понимаются случаи,

при которых УправляющаJ{ организация:
- не приступила к управлению многоквартирным домом в срок более 1 месяца с даты, указанной в п,2,2

,Щоговора;
- при н€tличии необходимых на то условий не приступила к выполнению работ по любому из видов

ремонта общегО имущества в течение 3 месяцеВ после срокоВ нач,ша такиХ ремонтных работ,

предусмотРенныХ u й"рar"" работ, услуг, в т.ч. соглhсованным с уполномоченным лицом, в порядке,

установленным в п.4. 1.2,Щоговора;
2)введения в отношении Управляющей организации любой из процедур банкротства.

в случае одностороннего отказа от исполнения.щоговора, по основаниям, предусмотренным настоящим

пунктом, Щоговор считается соответственно расторгнутым с даты, устанавливаемой в порядке, указанном в

п.9.4 Щоговора.
9.4. ,Щля целей досрочного расторжения ,Щоговора в сJryчаях, предусмотренных пунктом 9,3

,щоговора, общим'собрurrъ" собственников принимается решение о расторжении.щоговора, в котором

должна быть указана дата его расторжения, но не ранее, чем через З0 дней с даты

получения Управляющей организацией уведомления о досрочном расторжении ,Щоговора,

Уполномоч"rrоa ,un"" общим aоЪрurr"пл собственников лицо письменно уведомляет Управляющую

организацию о принятом общим собранием собственников решении о досрочном расторжении,Щоговора,

9.5. При принятии Управляющей организацией решения об одностороннем отказе от исполнения

!,оговора в случаях, предусмотренных " n.q.S. ,Щоговора, Управляющая организация уведомляет об этом

собственников помещений не менее, чем за два месяца до расторжения Щоговора путеI\4 указания на свое

решение в платежнЫх докуменТЕlх, направЛяемыХ собственник€lм помещений. ,Щоговор считается расторгнутым

Управляющей организацией с первого числа месяца, следующего за месяцем, в котором Управляющая

организация вторично уведомила собственников помещений о расторжении ,Щоговора,

9.6. При расторжении,Щоговора, а также по окончании срока его действИя УправляЮщая организациЯ

производит сверку'расчетов' ,rо До.о"ору. Сумма превышения платежей, полученных Управляющей

организацией от платепьщиков в счет вносимой ими платы по ,ЩоговорУ, нод стоимостью выпоJIненньж работ и

окzванных услуг до даты расторжения Договора' возвращается непосредственно плательщикам, внесшим

соответствующую плату. Задолженность платепьщиков перед Управпяющей организацией, имеющаяся на дату

расторжения ,Щоговора, подлежит oIUIaTe Управляющей организации на основании платежных документов,

ежемесячно предоставляемых должникам Управляющей организацией до полного погашения задолженности в

срок не более шести месяцев.
g.,7. В спучаях расторжения или прекращения срока действия Щоговора Управляющuш организация

обязана передать 
" 

yuero* выбранного и реализуемого способа управления многоквартирным домом новому

лицу, ответственному за содержание И ремонт общего имущества в многоквартирном доме, документацию,

связаннуЮ с осуществЛениеМ деятеJlьносТи по управЛению многОквартирным домом,

при прекращении предоставления Управляющей организацией определенной коммунальной услуги

потребителЯ, 
"Ъnyua., 

пр"Ъ"r"" собственниками соответствующего решения на общем собрании, а также при

""rборa 
собственниками помещений непосредственного способа управления Управляющая организация

обязана передать ресурсоснабжающим организациям документацию, необходимую для осуществления прямых

расчетов с потребителями за коммун€tJlьные услуги.
9.8. Передача документов, ук€ванных в п.9.8 ,Щоговора, оформляется актоМ передачИ соответствУющеИ

документации на многоквартирный дом, с приложфием описи передаваемых документов,

9.9. Заключ"rra 
"uaiо"щего 

,щоговора не влечет перехода права собственности на помещения в доме и

объекты общего имущества в нем, а также права распоряжения общим имуществом собственников помещений,

10. Порядок разрешения споров

10.1. СпорЫ и рzlзноглаСия, которые моryТ возникнуть при исполнении условий,Щоговора, могут быть

УреГУЛироВаныпУТеМПереГоВороВсцеЛЬюДостижеНиясогласияПосПорныМВопросаМ.
l0.2. Указанные в пункте 10.1 ,Щоговора переговоры проводятся при участии представителя

управляющей организации, Председателя Совета дома, а также лица, заявляющего р€lзногласия, и результаты

расторrнут по соглашению Сторон, составленному в письменной форме и

соглашении о расторжении ,щоговора ук,вывается дата прекращения



таких переговоров с указанием принятого по итогам их проведения решения должны быть письмt

зафиксированы.
10.3. В случае, если споры и разногласия, возникшие гIри исполнении ,Щоговора, не могУт бы.

разрешены п},тем переговоров, они подлежат разрешению в судебном порядке в соответствии t
действующим законодательством Российской Федерации.

11. Порядок подписания и хранения ,Щоговора, приложения к.Щоговору
1 1.1. Подписание и хранение ,Щоговора осуществляется в спедующем порядке:

Собственники помещений подписывulют ,Щоговор путем проставления своих подписей в Реестре

собственников помещений, приведенном в Приложении Ns 2 к ,Щоговору. ,Щоговор составляется в двух
экземплярах. Один экземпляр хранится в Управляющей организации, а второЙ экземпляр, составленный длЯ

собственников помещений, подлежит передаче уполномоченному лицу, для хранения по его почтовому

адресу.
экземпляр ,щоговорц составленный как для Собственников помещений, т€к и для Управляюшей

организации, вкJIючает в себя текст самого ,Щоговора и всех приложений к нему, указанных в п. 1 1.3 Щоговора
составлен на 11 листulх, прошит, скреплен печатью Управляющей организации и подписями руководителя
Управляющей организации и лица, председательствующего на общем собрании собственников помещений, на

котором было принято решение об рверждении условий Щоговора.
11.2. Все Приложения к ,Щоговору, а также дополнительные соглашения, являются неотъемлемой

частью ,Щоговора и действуют на период, указанный в них или установпенныЙ .Щоговором.
11.З. К ,Щоговору прилагаются:

Приложение Ns 1 - Характеристика многоквартирного дома и границы эксплуатационной ответственности
Приложение Jф 2 - Состав общего имущества многоквартирного дома и характеристика его технического

состояния
Приложение Ns 3 _ Перечень работ, услуг по управлению многоквартирным домом,

содержанию и ремонту общего имущества, определение их стоимости и размера платы за

содержание и ремонт жилого помещения

_ Требования к пользователям помещений в многоквартирном доме, наЙмодателям и

арендодателям, обеспечивЕlющие испоJIнение условий Щоговора
- Порядок обработки персональных данных грarкдан для целей исполнения ,ЩОгОвОРа

- Контроль за исполнением ,Щоговора Управляющей организацией
- Акт о приемке ок€ванных услуг и выполненных работ по управлению многоквартирным

домом, содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме
Дкт установления факта не предоставления коммунzrпьных услуг или предоставления

коммунzrльных услуг ненадлежащего качества
12. Адреса и реквизиты сторон:

Приложение Nч 4

Приложение ]ф 5

Приложение Ns 6
Приложение Ng 7

Приложение Ns 8

Управляющая организация:
ООО (ЖЭЦ-Управление>>

Адрес: г. Ковров, ул. З. Космодемьянской,
д.'l 12, KB.l тел. 5-16-86, 5-26-46

р/сч 407028 1 028200085030 1

инн зз0506173з кпп з3050100l
Ярославский филиал
ОАО <Промсвязьбанк> г. Ярославль
t</c З0 l 0 l 8 1 0300000000760
Бик 047888760

,Щиректор И.В. Минеев

Собственники помещений, проставившие свои
подписи в Реестре фбственников помещений

собственник помещения:
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Характеристика многоквартирного дома
и границы эксплуатационной ответственности

1. Харакгеристика многоквартирного дома
а) Адрес многоквартирного дома: Владимирская обл., г. Ковров, ул. Моховая, д.2/9;
б) номер техниtIеского паспорта БТИ

в) сериrI, тип постройки
г) год постройки
д) этажность

г.;

е) количество квартир
ж) общая площадь жилых помещений кв. м;
з) общая площадь нежилых помещений кв. м;
и) общая площадь жилых помещений, цринадлежащих физическим лицам
к) общая площадь нежилых помещений, принадлежащих юридическим лицам

Приложение Nч 1

к,Щоговору управления многоквартирным домом
от" 

lt 2015 г.

кв.м;
кв.м;

л) общая площадь помещений, входящих в состав общего имущества _ кв.м.;
м) степень износа по данным государственного технического yt{eтa _Yц
н) год последнего комrrлексного капитtшьного рейонта (или выборочного) год]

о) нt}зваIIие и реквизиты документа, содержащего решение о цризнании многоквартирного ДОМа

аварийным и tIодлежащим сносч или реконструкции
I

п) площадь земельного )л{астка, входящего в состав общего имущества кв. м;

р) кадастровый номер земельного )пIастка
с) сведениrI о нulJIиtIии общедомовых приборов )л{ета по всем видам поставляемых в многоквартирныЙ дОМ

коммунz}льных ресурсов:
2. Границы эксплуатационной ответственности Управляющей органи3ации
Управляющая организация исполняет предусмотренные условиrIми Щоговора обязательства по

надлежащему содержанию общего имущества, границы которого определяются исходя из Правил соДеРжаНИЯ

общего имущества, утверждеt{ных Правительством Российской Федерации.
2.1. Внешние границы эксплуатационной ответственности Управляющей организации по ЩоговОРУ,

определяются:
2.|.|. по обсrryживанию придомовой территории - содержание и уход за элементами озеленеНИЯ И

благоустройства, а также иными предназначенными для обслуживания, эксплуатации и благоустройства ЭТоГО

многоквартирного дома объектами, уборка и санитарно-гигиеническм очистка земельного участка, входящеГо
в состав общего имущества многоквартирного дома;

2.1.2. по обслуживаниrо внутридомовых инженерньtх систем, используемых для предоставления
коммунаJIьных услуг - место установки коллективного (общедомового) прибора учета объемов соответствуюЩего
коммунtlльного ресурса, а при отсутствии такого прибора )чета - место, опредеJuIемое соединением границ общего
имущества и границ внутридомовых ин)конерных систем, входящих в состав внешних сетей инженернО-
технического обесцечениrI многоквартирного дома'.

2.2. Внутренние границы эксIIJIуатационной ответственности УправляющеЙ органиЗациИ, ОпРеДеЛЯеМые

исходя из границ общего имущества и границ сетей инженерно-технического обеспечения и оборудования,
находящихся внутри помещений, принадтrежащlоt собственникам и не относящихся к общемУ иМуЩеСТВУ

собственников помещений многоквартирного дома, устанавливаются:
по внутридомовым инженерцым системам холодного и горячего водоснабжениrI и газоснабжения - В месте

нахождения tIервого откJIючающего устройства, расположенного на ответвлениrlх от стояков (при этом указанные
отключающие устройства находятся в эксtIлуатационной ответственности управляющей организации), пеРвОгО

запорно-регулировочного крана на отводах внутриквартирной разводки от стояков и т.д.:

по внутридомовой инженерной системе водоотведения -

IIо внутридомовой системе отоIIленIuI -
по внутридомовой системе электроснабжения -

| Пунктом 7 Правил Nл49l установлено, что квнешней zранuцей сеmей элекmро-, пеluо-, воdоснабэtсенuя u воdоопвеdенuя,

uнформацuонно-пелекоммунlлкацuонньN сепей (в mом чuсле сепей провоdноео раduовеtцанttя, кабельноzо mелевudенuя, опmоволоконной сепtu.

лuнuй mелефонной свжч u dpyzux поdобньtх сеmей), вхоdяu11,1х в сосmав обtцеzо uttуtцесtпва, еслu uное не успановлено законоdаmельспвом
россuйской Феdерацuu, являеmся внеlаняrl zранuца cme+bl J|,tчo?okBapmup+ozo doMa, а zранuцей эксплуаmацuонной оmвепсmвенноспu прu наquчuu

коJlлекmuвноzо (обtцеdомовоzо) прuбора учеmа сооmвепсmбуюлцеео колшrунмьно?о ресурса, еслu uное lre усmаilовлено соzлаulенuелl

собсmвеннuков помеulенuй с uсполнuп,елем коммунOльньN ycJlyz lь,lu ресурсоснабltсающей орzанuзацuей, являеmся меспо соеOuненuя

коллекmuвно1о (обtцеdомовоzо) прuбора учепа с соопвеmсmвуюulей uriaceHepHoй сеmью, вхоdяtцей в мноzокварmuрньtй dом>. Следовательно, если

укatзанныМ соглашениеМ будет установлена инФi граница эксплуатационной ответственности управJUIющей органl,tзации, необходимо это

оцазить в комментируемом пункте данного Приложения.



Приложение ]Ф 2

к,щоговору управления многоквартирным домом
от" " .2015г.

состав общего имущества многоквартирного дома и характеристика его технического состояния

I. Состав общего имущества

l. В состав общего имущества вкJIючаются:

а) помещения в многоквартирном доме, не являющиеся частями квартир и предназначенные для

обслуживаНия более одrrо.О *ЬоrО и (или) нежилогО помещениЯ в этоМ многоквартИрЕом доме (далее -

помещения общего пользования), в том числе:

- межквартИрные лестнИчньlе площадки, лестниЦы, лифты, лифтовые и иные шахты, коридоры, колясоч}lые,

чердаки, техниtIеские этажи (включая построенше за счет средств собственников помещений встроенrrые

гаражи и площадки для автомобильного транспорта, мастерские, технические чердаки); техниLIеские

подв€lлы, в которых имеются инженерные коммуникации, иное обспуживающее более одного жилого и

(или) нежиЛого помещения В многоквартирrо, до" оборудование (вшпочая котельные, бойлерные,

эJlеваторные узлы и другое инженерное оборулование);

б) крыши;
в) ограждающие несущие конструкции многоквартирною дома (включая фундаменты, несущие стены,

Irлиты перекрытий, балконные и иные IUIиты, несущие колонны и иные ограждающие несущие

конструкции);
г) ограждающие ненесущие конструкции многоквартирного дома, обсrryживающие более одного жилого и

(или) нежилоaо .rоraй"ния (включая окна и двери помещений общего пользования, перила, параIIеты и

иные ограждающие ненесущие конструкции);

д) механлтческое, электрическое, санитарно-техническое и_ иное оборудование, находящееся в

м}rогоквартИрном доме за пределаМ, 
"n" "rfrrp' 

помещений и обслуживающее более одного жилого и (или)

нежилого llомеrцениrl (квартиры) :

- внутридомовые инженерные системы холодного и горячего водоснабжения и газоснабжения, состояцие из

"ro"no", 
ответвлениЙ от стояков до первого откJIючающего устройства, расположенного на ответвлениях от

стояков, указанных отключающих устроЙств, коJlлективны* (общеломовых) приборов yleTa холодной и

горячей воды, первых запорно-реryлировочных кранов на отводах внутриквартирной разводки от стояков, а

также механиtIеского, электриtIеского, санитарно-технического и иного оборудования, расположенного на

этих сетях;
- внутридомовая система отоIIления, состоящая из

запорной арматуры, коллективных (общедомовых)
стояков, обогреваюЩих элементов, реryлирующей и

прибороВ yleTa теплОвой энергиИ, а также другого

оборулования, расположецного на этих сетях;

- внутридоМовая систеМа электросЕабжения, состоящаЯ из вводныХ шкафов, вводно-распределительных

устройств, аппарат}рЫ защиты, контроля и управлениrI, коJIлективных (общедомовых) приборов учета

электрической энергии, этажных щитков и шкафов, осветительных установок помещений обцего

пользования, электрIг{еских установок систем дымоуд€шения, систем автоматtтческой пожарноЙ

сигнtшизации внутреннего противопожарного водоtIровода, грузовых, пассажирских и 11ожарных лифтов,

автоматичеСки запираЮщихсЯ устройств лверей подъездов многоквартирного дома, сетей (кабелей) от

вIrешнеЙ граниrщ до индивидуй"пur*, общих (квартирных) приборов у{ета электрической энергии, а также

другого электрического оборудования, расIIоложенного на этих сетях;

е) земельrrый участок, на котором расположен многоквартирный дом и границы которого оrrределены на

основании данных государственного кадаýтрового учета, с элементами озеленениJI и благоустройства]

ж) иные объекты, прелназначенные для обслуживания, эксплуатации и благоустройства многоквартирного

дома, вкJIЮчая трансфОрматорные подстанции, тепловые гryнкты, предназначеннь]е для обслуживания

одногО многоквартИрного дома, колJIективные автостОянки, гаражи, детские и спортивные площадки,

расIIоложенные в границах земельного ytacтKa, на котором расположен многоквартирный дом,

внешней граниuей сетей электро-, тепло-, Ъодоснабжения и водоотведения, информационно-

телекоммуНикационных сетей (в том числе сетей проводного радиовещани,I, кабельного телевидения,

оtIтоволоконной сети, линиЙ телефонной связи и других подобных сетей), входящих в состав общего

имущества, если иное не установлено законодательством Российской Федерации, является внешIшя граница

стены многоквартирного дома, а границеЙ эксшIуатационной ответственности при налшIии коJIлективного

(общедомовогоf прибора учета соответствующего коммунtшьного ресурса, если иное не установлен0

соглашецием собственников помещений с исполнителем коммунiшьных услуг или рес}рсоснабжающей

организацией, являетсЯ место соедИненIбI коллективногО (общедомоВого) прибоРа )л{ета с соответствующей

инженерной сетью, входящей в многоквартирный дом,



II.XapaKTepllcTIlKa теIннческого состоя нllя обшего Il}l\-mecтBa

III. Требования к качеству предоставления коммунальных услуг

1. БесперебоЙное
круглосуточное
холодное
водоснабжение в
течение года

Допустимая
продолжитель ность

допустимая
продолжит ель ность
перерыва подачи холодной
воды:
В часов (суллиарно) в
течение 1 месяца,
4 часа единовременно,
при аварии в
централизованньlх сетях
инхенерно- техниче ского

Условия и порядок изменения
размера платы за

за каждьй час превышения
допустимой продолжительности
перерыва подачи холодной
воды, исчисленной суммарно
за расчетньй период, в
KOTOPON4 ПРОИЗОШЛО
превышение, разл,{ер платьт за
коммунальную услугу за такой
расчетный период снихается
на 0r 15 процента размера

допустимые отклонения l услуIи ненадлежащего

установленную
продолхитель ность

холодное водоснабжение

наименование
элемента общего

имущества
Параметры Характеристика

I. Помецения и инженерные коммуникации общего пользования

помещения общего
[ользования

удовлетворительное

Межквартирные
лестничные площадки

удовлетворительное

Лестницы количество лестничных маршей довлетво
Лифтовые и иные
шахты

количество:
- лифтовых шахт _ шт.

удовлетворительное

КоDидооы количество шт. ьное
технические этажи Площадь

Материал пола
Удовлетворительное
Полы бетонrъIе. лин(

Технические подвЕUIы Гlпощадь
Перечень инженерных
коммуникаций:
l. система отоплениrl -
2.ХВС-;
З. канализация;
4. электроснабжение -
5. горячее водоснабжение -
6. воодоотведение -
7. газоснабжение -

удовлетворительное

Кровля Вид и материал кровли:

ьное
.Щвери удовлетворительное
окна ительное
общедомовые
приборы учета
коммунаJIьных
ресуDсов

Указать по видам:

удовлетворительное

II. ЗемельнЫй утасток, входящиЙ в состаВ общегО имущества многоквартирного дома*

Общая площадь ]Земельного 

'частка 

_ м2 удовлетворительное



]

обеспеченияхолодного платы, определенногоза
водоснабжения - в такой расчет}rый период в
соответствии с соответствии с прилохением N

требованиями 2кПравиламfiредоставления
законодательства коммунальных услуг
Российскоft Федерации собственникам и
о техническом пользователям по}4ещений в
регулировании, многоквартирных домах и
установленными для я(илых доý4ов, утверхденным
наружных водопроводных ПостаЕовлением Правительства
сетеЙ и соорухений (СНиП РоссиЙскоfu Федерации от 6

2.а4.02-В4*) мая 2011 г. N З54 (далее -
Правила), с учетом положений
раздела IХ Правил

2. Постоянное отклонение состава И при несоответствии состава и
соответствие свойств холодной воды от свойств холодной воды
состава и свойств требований требованиям законодательства
холодноЙ воды законодательства РоссиЙскоЙ Федерации о
требованиям РоссиЙскоЙ Федерации о техническо\4 реr,улировании
законодательства техническом ,размер плать1 за коммунальную
Российской регулировании не услугу/ определенный за
Федерации о допускается расчетньй период в
техническом соответствии с приложением N

реIулировании 2 к Правилам, снижается на
(СанПиН разл,{ер платы, исчисленный
2,I.4.1074-01) суммарно за каждьтй день

предоставления коммунальной
услуги ненадлехащеIо
качества (независил"ло от
показаний приборов учета) в
соответствии с пуЕктом 101
Правил

З. Давление в отклонение давления не за каждый час подачи
системе холодного допускается холодной водьi суммарно в
водоснабжения в течение расчетного периода,
точке водоразбора в котором произошло
<1>: отклонение давления:
в многоквартирных при давлении, ааличающемся
домах и жилых домах от установленного до 25
- от 0rOЗ МПа (0rЗ процентов, размер платы за
кгс/кв. см) до 0,6 коt!{мунальную услугу за
МПа (6 кгс/кв. см); указанный расчетный период
у водоразборных снижается на 0,1 процента
колонок - не менее размера платы, определенного
0,1 МПа (1 кгс/кв. за такой расчетный период в
см) соответствии с приложениелд N

9 ч Ппэо_ ,, ..у*-илам;
при давлении, отличающемся
от установленного более чем
на 25 процентов, размер
платы за коммунальную
услугу, определенньй за
расчетньй период в
соответствии с приложением N

2 к Правилам. снижается на
разл,4ер платы, исчисленный
суммарно за каждьй день
предоставления коммунальной
услуги ненадлежащего
качества (независимо от
показаний приборов учета) в
соответствии с пунктом 101
Правил

II. Горячее водоснабжение

4. Бесперебойное допустимая за каждый час превышения
крутлосуточное продолхительность допустимой продолжительности
горячее перерыва подачи Iорячей перерыва подачи r,орячей
водоснабхение в воды: воды, исчисленной суммарно
течение года В часов (суммарно) в за расчетньй период, в



5. обеспечение
соответствия
температуры горячей
воды в точке
водоразбора
требованиям
законодатель ства
Российской
Федерации о
техническом
ре|улировании
( СанПиН
2.L4.2496-09) <2>

6. Постоянное
соответствие
состава и свойств
горячей воды
требованиям
законодатель ства
Российской
Федерации о
техническом
реIулировании
( СанПиН
2.1.4.2496-09)

7. ,Щавление в
системе Iорячего
водоснабжения в
точке разбора - от
0.0З МПа (0,З

течение 1 месяца,
4 часа единовременно,
при аварии на тупиковой
магистрали - 24 часа
подряд;
продолжитель ность
перерыва в r,орячем
водоснабхении в связи с
производством ежегодных
ремонтных и
профилактических работ в
централизованных сетях
инхенерно- техническо го
обеспечения горячеrrо
водоснабхения
осуществляется в
соответствии с
требованиями
законодатель ства
Российской Федерации о
техническом
реIулировании (СавПиН
2.t.4,2496-09)

допустимое отклонение
температуры горячей воды
в точке водоразбора от
температуры горячей воды
в точке водоразбора,
соответствующей
требованиям
законодатель ства
Российской Федерации о
техническом
регулировании:
в ночное время (с 0.00
до 5.00 часов) * не
более чем на 5 "С;
в дневное врел4я (с 5 . 0 0
до 00.00 часов) - не
более чем на З 'с

отi<лонение состава и
свойств горячей воды от
требований
законодатель ства
Российской Федерации о
техническом
реr,улировании не
допускается

отклонение давления в
системе горячеIо
водоснабжения не
допускается

котором произошло указанное
превышение, размер платы за
коммунальную услуr.у за такой
расчетньй период снижается
на 0,15 процента размера
платы, определенного за
такой расчетньй период в
соответствии с приложением N
2кПравилам, сучето\д
полохениЙ раздела rX Правил

за ках(дые З "с отступления
от допустильтх отклонений
температурьт горячей воды
размер платы за коммунальную
услугу за расчетньй период,
в котором произошло
указанное отступление,
снижается на 0r1 процента
раз}"{ера flлаты, определенного
за такой расчетный период в
соответствии с прилохением N
2 к Правилам, за каждый час
отступления от допустимых
отклонений суммарно в
теt]ение расчетного периода с

учетом положений раздела IX
Правил. За кахдытй час подачи
горячей воды, температура
которой в точке разбора ниже
40 ОС, сум},1арно в течение
расчетноriо периода оплата
потребленной воды
производится по тарифу за
холодную воду

при несоответствии состава и
свойств горячей воды
требованияLl законодатель ства
Российской Федерации о
техническоI4 реIулировании
размер платы за коммунальную
услугу, определенньй за
расчетный период в
соответствии с приложением N
2 к Правилам, снихается на
размер плать], исчисленньй
суммарно за каждый день
предоставления коммуналь ной
услуги ненадлехащеIо
качества (независимо от
показаний приборов учета) в
соответствии с пунктом 101
Правил

за каждый час подачи r,орячей
воды суммарно в течение
расчетноIо периода, в
котором произошло отклонение
давления:



кгс/кв. см) до 0,45
МПа (4,5 ктс/кв.
см) <1>

В. Бесперебойное
круглосуточное
водоотведение в
течение года

9. Бесперебойное
круглосуточное
эл е ктро сна бжение
течение тода (З)

10. Постоянное
соответствие
напряжения и
частоты
электрическоrrо
требованияrrл
законодатель ства
Российской
Федерации о

при давленииl отличающемся

от установлеЕнот'о не более
чел,( на 25 прошентов, размер
платы за коммунальную услугу
за указанный расчетньй
период снижается на 0r1
процента раз}4ера платы,
определенного за такой
расчетныr1 период в
соответствии с приложением N

2 к Правилам;
при давлении, оаличающемся
от установленного более чем
на 25 процентов, размер
платы за коммунальную
услуту, определенньтй за
расчетный период в
соответствии с тlрилажением N

2 к Правилам, сних(ается на
размер платы, исчисленный

, сум\4арно за каждыи день
предоставления коммунальной
услуIи ненадлехащего
качества (независимо от
показаний приборов учета) в
соответствии с пунктом 101
Правил

IIТ. Водоотведение

за кахдый час превышения
допустимой продолжительности
перерыва водоотведения,
исчисленной cylrn"lapHo за
расчетньгй период, в котором
гlроизошло указанное
превышение, размер платы за
коIлл"{унальную услугу за такой

расчетньй период снижается
на 0r 15 Ероцента размера
платы, определенного за
такоЙ расчетЕьIЙ период в
соответствии с приложением N

2кПравилам, сучетом
положениЙ раздела IХ Правил

допусти}аая
продолжитель ность
перерыва водоотведения:
не более В часов
(сумиарно) в течение 1

месяца,
4 часа единовремеЕно (в
том числе при аварии)

IV. Электроснабжение

допустимая
продолжитель ность
перерыва
электроснабжения:
2 часа - при наличии
двух независимых взаиN4но

резервирующих истот,Iников
питания (4>;
24 часа - при наличии L
источника питания

отклонение напряжения и
(или) частоты
электрического тока от
требованиЙ

тока законодательства
Российской Федерации о
техническом
регулировании не
допускается

за каждьrй час Еревышения
допустимой продолжительности
перерыва электроснабжения,
исчисленной cylrtlulapHo за
расчетньrй период, в котором
произошло указанное
превышение, размер платы за
коммунальную услугу за такой
расчетньпl Еериод снижается
на 0,15 Ероцента размера
платы, определенЕого за
такой расчетньй период в
соответствии с прилояtением N

2кПравилам, сучетом
положений раздела IХ Правил

за каждый час снабя{ения
электрической энергией, не
соответствующей требованиям
,законодательства Российской
Федерации о техническом
ретулировании, суммарно в
течение расчетного периода,
в котором произошло
отклонение напряжения и



техническоп4
ретlулировании

(гост 1з109-97
гост 29з22-92)

11. Весперебойное
круглосуточное
газоснабжение в
течение года

12. Постоянвое
соответствие
свойств подаваеI,4оrrо
газа требованиям
законодатель ства
Российской
Федерации о
техническом
регулировании (ГОСТ
5542-в7 )

1З. !авление газа -
от 0,0012 МПа до
0, ОOЗ МПа

v. Газоснабхение

допустимая
продолхитель ность
перерыва газоснабжения -
не более 4 часов
(cp,лr,rapHo) в течение 1
месяца

отклонение свойств
подаваемото газа от
требований
законодатель ства
Российской Федерации о
техническом
регулировании не
допускается

отклонение давления газа
более чем на 0,0005 МПа
не допускается

(или) частоты электрического
тока от указанных
требований, размер платы за
коммунальную услугу за такой
расчетный период снижается
на 0r 15 процента размера
платы, определенноIо за
такой расчетньй период в
соответствии с вриложением N
2кПравилам, сучетом
положениЙ раздела IX Правил

за кахдьй час превыцения
допустимой продолжительности
перерыва газоснабжения,
исчисленной cyl"п..rapHo за
расчетный период, в котором
произошло указанное
превышение, размер плать1 за
коммунальную услуIу за такой
расчетньй период снижается
на 0,15 процента размера
платы, определенноrlо за
такой расчетный flериод в
соответствии с приложением N
2кПравилам, сучетом
полохениЙ раздела IX Правил

при несоответствии свойств
подаваеL{ого газа требованиям
законодательства Российской
Федерации о техническом
регулировании размер платы
за коммунальную услугу,
определенный за расчетный
период в соответствии с
приложением N 2 к Правилам,
снихается на размер платы,
исчисленный суммарно за
каждьтй день предоставления
коммунальнойt услуги
ненадлехащего качества
(независимо от показаний
приборов учета) в
соответствии с пунктом 101
Правил

за кахдый час периода
снабжения газом cyllMapнo в
течение расчетного периода/
в котором произошло
превышение допустимоI1о
отклонения давления:
при давлении, отличающемся
от установленного не более
чем на 25 процентов, размер
платы за кол"{муЕальную услугуза такой расчетньй период
сния(ается на 0,1 процента
размера ллаты, определенноIо
за такой расчетный период в
соответствии с приложением N
2 к Правилам;
лри давлениц, отличающемся
от установленного более чем
на 25 процентов, размер
платы за коммунальную
услугу, определенный за
расчетньгй период в
соответствии с прилохением N
2 к Правилам, снижается на
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l 14. Бесперебойное
круглосуточное
отопление в течение
отопительного
периода <6>

15. обеспечение
нормативной
температуры
воздуха <7):
в хилых помещениях
- не ниже +1В ОС (в
у!ловых комнатах -
+Z\J U)l в раионах
с тешшературой
наиболее холодной
гlятидневки
( обеспеченностью
0,92) -З1 "С и
ниже - в хилых
помещениях - не
ниже +20 Ос (в
угловых комнатах -
+22 "с);
в других помещениях
- в соответствии с
требованиями
законодатель ства
Российской
Федерации о
техническом
реrrулировании
(гост р 51617-2000)

16. !авление во
внутридомовой
системе отопления:
с чугунньп\{и
радиаторами - не
более 0,6 МПа (6
кгс/кв. см) ;

с системаN4и
конвекторного и

VI. отопление {5)

допустимая
продолжитель ность
перерыва отопления:
не более 24 часов
(сумиарно) в течение 1
месяца;
не более 16 часов
единовременЕо - при
температуре воздуха в
х(илых помещениях от +12
"С до нормативной
температуры, указанной в
пункте 15 настоящето
прилохения;
не более 8 raacoB
единовременно - при
температуре воздуха в
жилых помещениях от +10
ОС до +12 "С;
не более 4 часов
единовременно - при
температуре воздуха в
хилых помещениях от +в
'С до +10 "с

допустимое превышение
нормативной температуры
- не более 4 ОС;

допустимое снижение
нормативной температурьт
в ночное время суток (от
0.00 до 5.00 часов) - не

снихение температуры
воздуха в хилом
помещении в дневное
время (от 5.00 до 0.00
часов) не допускается

отклонение давления во
внутридол,lовой системе
отопления от
установленных значений
не догlускается

размер flлаты, исчисленныи
суммарно за каждьпй день
предоставления коммунальной
услуrrи ненадлежащеrrо
качества (независимо от
показаний приборов учета) в
соответствии с пунктом 101
Правил

за каждый час превышения
допустимой продолжитель ности
перерыва отопления/
исtJисленной суммарно за

расчетнытй период, в котором
произошло указанное
превышение, размер платы за
коммунальную услугу за такой
расчетньй период снижается
,на 0r15 процента размера
платы, определенного за
такой расчетный период в
соответствии с прилохением N
2кПравилам, сучетоr\4
положений раздела IX Правил

за каждыи час отклонения
темлературы воздуха в хилом
помещении cyM},Iapнo в течение
расчетноIо периода, в
котором произошло указанное
отклонение, размер платы за
комл,{унальную услугу за такой
расчетныт7 период сних{ается
на 0,15 процента размера
платы, определенного за
такой расчетный период в
соответствии с приложением N
2 к Правилам, за кахдый
Iрадус отклонения
температуры, с учетом
полохениЙ раздела IX Правил

за каждытZ час отклонения от
установленного давления во
внутридомовой системе
отопления суммарно в течение
расчетного периода, в
KoTopola произошло указанное
отклонение, при давлении,
отличающемся от
установленното более чем на
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панельноrrо
отопления,
калорифераI"{и, а
также прочими
отопительными
лриборами - не
более 1 МПа (10
ктс/кв. см);
с любьпrци
отопительными
прибораrr.tи - не
Iиенее чем на 0,05
МПа (0, 5 кт,с/кв.
см) превьппающее
статическое
давление, требуемое
для постоянного
заполнения системы
отопления
теплоносителем

25 процентов, размер платы
за ко\41VIунальную услуr!у,
определенньй за расчетньй
период в соответствии с
приложением N 2 к Правилаrrл,
снижается на размер платы,
исчисленныrl суммарно за
каждьгй день лредоставления
коN4мунальной услуги
ненадлехащего качества
(независимо от показаний
приборов учета) в
соответствии с пунктом 101
Правил



{",

Приложение Nэ3

к договору управления многоквартирным домом

(миqду управляющеЙ компанией и собственником помещения)

речеItЬ обязательныХ работ, услуГ по управленШю многоквартшрным домом, содержапшю и ремонту общего имущества, определение их

стоимостtl и размера платы за содержание ш ремонт жилого помещеншя

мые дjя надле,rriащего содержанпя

несущиХ конструкций (фунламентов, стен, колонн и столбов,

перекрытий и покрытий, балок, ригелей, лестниц, несущих

элементов крыш) ш ненесущпх конструкций (перегородок,

внутренней отделклr, полов) многоквартирных домов

Работы,
выполняемые в

целях
надлежащего
содержания
перекрытий и

покрытиЙ
многоквартирных
домов:

по мере
необходимосги

Периодичность
выполнения работ
и оказания услуг

состав работ, выполняемых в отношении конструктивного

элемента, элемента инженерных сетей, текуч]его и санитарного
содержания Мкц

наименование
работ и услуг

по мере
необходимости

1.1 обеспечение отвода осадков от здания вертикальнои

фундамента
1.2 Устанение причин, вызвавших неравномерность осадки

1.3 Восстановление эксплуатационных GвоЙств фундамента,

1.4 Восстановление разрушенных участков и участков,
ных гнилью на деревянном фундаменте.

1.5 РемонТ участкоВ фундамента, имеющих расслоения,
, отклонению от вертикали, 9зд9дIq

1 .6 Восстановление гидроизоляции.

1.7 Восстановление работоспособности системы водоотвода от

1.9 Ремонт цоколя.

1 .1 0 3амена отливной доски

по мере
необходимости

2J Устранение причин нарушения температурно-влажностного2. Работы,
выполняемые в

зданиях с
подвалами:

2.2 Проведение мероприятий, исключаюших подтопление

2.4 Ремонт дверей, окон и продухов подвалов и технических

.5 Очистка подвала от грязи, мусора, и бесхозных вец9и,

по мере
необходимости, по

результатам
обследования

3.1 Восстановление теплозац.lитных свойств пугем заделки и

герметизации швов и стыков стен.

3. Работы,
выполняемые для
надлежащего
содержания стен
многоквартирных

з.2 Восстановление гидроизоляции мещду цокольной частью

3.4 Ремонт участков стен, имеющих трещины, отклонения от

вертикали и выпучивания, включая места примыкания,

3.5 РемонТ участкоВ стен деревянных домов, имеюших дефепы
крепления:
-участки поражения гнилью,

3.6 Восстановление разрушений обшивки стен.

3,7 Устранение дефектов в 9]!lчl J9I9д9I

4,1 Заделка трец]ин в

4,2 Восстановление защитного Gлоя

з Устранение последствий протечек и промерзаний на плитах и

на стенах в местах
4.5 Утепление мест промерзании.

4.6 Устранение зыбкости

4.7 Усиление деревянных балок перекрытий,

8 3амена участков деревянных элементов и мест их опирания,

пораженных гнилью и жучками-точильшиками,
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10 Ремонт межэтажных деревянных пеDекрытий,
5. Работы,
выполняемые в

целях
надлежащего
содержания колонн
и столбов
многоквартирных
домов:

5.1 Восстановление устойчивости колонн и столбов в МКЦ.

по мере
необходимости

5,2 3аделка трещин и отслоений штукатурного слоя.

5.3 Восстановление отклонения колонн и столбов от вертикали.

5.4 Восстановление участков, имеющих разрушения или
выпадения кирпичей,

5.5 Восстановление кладки под опорами балок и перемычек.

5,6 Восстановление разрывов стальных связей.

5.7 Замена участков, пораженных гнилью, дереворазрушаюшими
грибками, а также имеющих дефекгы древесины,

6. Работы,
выполняемые в

целях
надлежащего
содержания балок
(ригелей)
перекрытий и
покрытий
многоквартирных
ло лrпR,

6.1 Устранение прогибов балок.

по мере
необходимости

6.2 3аделка трещин, мест отслоений защитного слоя бетона и
сколов.

6.3 Восстановление угепления заделок балок в стены.

6.4 Ремонт участков балок, подвергнувшихся загниванию,
имеющих надрывы и трещины.

7. Работы,
выполняемые в

целях
надлежащего
содержания крыш
N/]ногоквартирных

домов:

7.1 Устранение протечек и дефекгов покрытия кровли (шиферные
и совмещенные кровли).

мелкие виды
работ по заявкам.

Крупные виды
работ при наличии

решения ОСС

7.2 Восстановление работоспособности молниезащитных
устройств, заземления мачт и другого оборудования,
расположенного на крыше (шиферные и совмещенные кровли).

по мере

7.3 Усиление стропельных ног.
7.4 Смена коньковой доски.
7,5 Смена примыкания втяжных трчб
7.6 Ремонт и смена стальных разжелобков. необходимости
7.7 Смена покрытий парапетов.
7,8 Проклейка швов паоапетных плит.
z.9 3амена и ремонт отдельных ччастков обрешетки.
7.10 Устройство стяжки на козырьках
Z.1 1 Очистка кровли и водоотводящих устройств от мусора и
-рязи, препятствчющих стокч дождевых и талых вол.

7.12 Проверка и (при необходимости) очистка кровли от скопления
снега и наледи

при образовании
наледи и по мере
неоходимости

8. Работы,
выполняемые в

целях
надлежащего
содержания
лестниц
многоквартирных
цомов:

8.1 Восстановление деформированных участков и поврежцений в
несущих конструкциях, выбоин и сколов в ступенях, надежности
крепления огращдений, в том числе на пожарных лестницах

по мере
необходимости

8.2 3аделка трещин в сопряжениях маршевых плит с несущими
конструкциями, оголения и коррозии аDматчDы,
8,3 Восстановление прогибов косоуров и связи косоуров с
площадками.
8.4 Восстановление прогибов несуцlих конструкций.
8.5 Восстановление крепления тетив к балкам.
8.6 Ремонт участков лестниц с признаками гнили и )tолков-
точильщиков в домах с деревянными лестницами.
8.7 Устранение дефектов огоаждения лестниц.

9. Работы,
выполняемые в

целях
надлежащего
содержания
фасадов
многоквартирных

9.1 Устранение нарушений отделки фасадов и их отдельных
элементов.

по мере
необходимости

].2 Восстановление сплошности и герметичности наружных
зодостоков:
9.2.1. смена воOосmочных mрvб
9.2.2, uзеоmовленче воOосmочных mрчб
9.2.З. смена колен воOосmочных mоvб
9.2.4. uзеоmовпенче колен воOосmочных mоvб
9. 2. 5. смена оm л чвов (оmмеmов)
9.2.6. uзеоmовленче оmлчвов (оmмеmов)



9,2,7, смена воронок
9. 2, 8. uзеоmовлен че воронок
9. 2.9.смен а, vкрепленче Vхваmов
9.3 Устранение нарушений и восстановление эксплуатационных
качеств элементов металлических ограждений на балконах,
лоджиях и козырьках.

10. Работы,
выполняемые в

целях
надлежащего
содержания полов
помещений,
относяцихся к

обшему имуществу
в многоквартирном
доме:

10.1 Проверка и восстановление состояния основания
поверхностного слоя полов,

по мере
необходимости

11. Работы,
выполняемые в

целях
надлежащего
содержания
оконных и дверных
заполнений
помещений,
ртносяtцихся к

общему имуществу
в многоквартирном
доме:

1 'l .'1 Смена разбитых стекол.

по мере
необходимости

1 1.2 Ремонт дверных полотен.

1'1 ,З Ремонт оконных переплетов.

1 1.4 Ремонт коробок входных дверей.

1 1.5 Обеспечение работоспособности фурнитуры оконных и

дверных заполнений
,l2. Работы,
выполняемые в

целях
надлежащего
содержания
перегородок и
внутренней
отделки в

многоквартирном
доме:

12.1 Устранение трещин в теле перегородок и и в местах
сопряжения мещду собой и с капитальными стенами,
перекрытиями, отопительными панелями, дверными коробками, в
местах установки сан итарно-технических приборов и прохох!цения
различных трубопроводов

по мере
необходимости

12.2 Проведение работ по восстановлению внрренней отделки
помещений при необходимости

ll. rаооты, неоOходимые для надле}кащего содержания
оборудования и систем инженерно-техIlического обеспечения,

входящих в состав общего имущества в многоквартирном доме

13. Работы,
выпол'няемые в

целях
надлежащего
содержания

13.1 Восстановление работоспособности элементов
пrчсопопповоля

в соответствии с
санитарными
правилами и

нормами

13.2 Устранение засоров.
13.З Удаление Mvcooa из Mvcoooкaмeo.
13.4 Уборка бчнкеров (шланг).

мусоропроводов
многоквартирных
домов:

13.5 Уборка загрчзочных клапанов
13.6 Влажное подметание мчсооопDоводных камео.

13.7 Мытье стен и полов (шланг)

13.8 Мойка переносного мчсоDосбооника.
13,9 flезинфекция элементов ствола мусоропровода и

мчсорокамеры.
1 3. 10 Мойка персональных контейнеров.
13.1 'l Дезинфекция бчнкеоа.

14. Работы,
выполняемые в

целях
надлежащего
содержания систем
вентиляции и

дымоудаления
мноrоквартирных
домов:

14.1 Техническое обслуживание и сезонное управление
оборчдованием систем вентиляции и дымочдаления.

1 раз в год

по мере
необходимости

3 раза в год

14.2 Устранение причин недопустимых вибраций и шума при
работе вентиляционной чстановки.
14.3 обеспечение плотности закрытия входов.
14.4 Устранение неплотностей в вентиляционных каналах и

шахтах.
14.5 Прочистка вентиляционных каналов, усгранение засоров в

каналах.

'14.6 Проведение ремонтных работ на системе дымоудаления.
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|15. Общие работьГ
| 
выполняемые для

| 
надлежащего

|содержания систем
| водоснабжения

|{rоподrоrо,
| 

горячего),

lотопления и

водоотведения в
многоквартирных
домах:

1 5. 1 С ме н а отдел ьн ыryча сткЪБТрубБffiЪЪf,эв-

по мере
необходимости

,lэ.1 .1 с резьоовьtм соеOuненчем
1ý,!,2 с соеОuiенiйiТЙiБ
15.2 Смена отдельных участков внугýеiйi чугуньх
грубопроводов KaHq лизации, выпусков.

]5.7 Смена чуryнной задвижки.
1 5.8 Укрепление трубопроводов
]э.9 ремонт и обслчживание аоматчоы
15.10 Ремонт и обслчживание задвижек вёнтипей хRс
15.1 1 Ремонт и обслуживание вентилей ГВС,
1 5. 1 2 Восстановлен ие работоспосоЪББйlрЫонт, за Meral
оборудования и отопительных приборов, водоразборных приборов
(смесителей, кранов, вентилей и т,д.), относящихся к общему
домовому имуществу
1 5. 1 3 Контрол ь состояния и восстановленй рiОБтосББоноатГ
элементов внугренней какнализации, канализационных вытяжек,
внугреннего водостока
1 5. 1 4 Переключения в целях надежноЙ эксплуаlации режимов
работывнугреннего водостока, гидравлических затворов
внугреннего водостока
15.,l5, Промывка участков водопровода после выполнения
оемонтных работ

16. Работы,
выполняемые в

целях
надлежащего
содержания систем
теплоснабжения
(отопление,
горячее
водоснабжение) в
многоквартирных
домах:

16.1 Испытания на прочность и плотность (гидравлические
испытания) узлов ввода.

ежегодно

16.2 Проведение реryлировки систем отопления.

16.3 удаление воздуха из системы отопления

16,4 промывка централизованных систем теплоснабжения для
удаления накипно-коррозионных отложений

17. Работы,
выполняемые в

целях
надлежащего
содержания

17.1 Проверка заземления оболочки элекгрокабеля, оборудования
(насосов, щитовых вентиляторов и др.), замеры сопротивления
изоляции проводов, трубопроводов и цепей заземления.

по мере
необходимости

l /.Z },емонт распред.щитка
элекrрооборудован
ия, радио- и
телекоммуникацио
н ного
оборудования в
многоквартирном
доме:

17.3 Смена п/герм. светильников.
17.4 смена авт.выключателя (общие элейрозащитные
устройства)
/.э UMeHa пакетного выключателя.

1 7.6 Ремонт вводно-распределительного устройБЪ]

1 7.9 Смена выключателя.
l /.,lU UMeHa предохранителей
17.1 1 Ремонт силовых эл/установок

18. Работы,
выполняемые в

целях
надлежащего
содержания систем
внутридомового
газового
оборудования в
многоквартирном
доме:

1 8. 1 Проверка состояния систем ы внуr.ридомового газового
оборудования и ее отдельных элементов,

1 раз в год
18,2 Техническое обслуживание и ремонт систем контроля
загазованности помещений.

1 8.3 Устранение неисправностей внугридомового газового
оборудования, систем дымоудаления.

по мере
необходимости

и услуги по содеря(апию иного шества
в многоквартирном доме

имч

20. Работы по
содержанию
помещений,
входящих в состав

20.1 Мытье окон в подъезде.
1 раз в год20.2 обметание пыли с потолков

20.3 Подметание нижних трех этажей
zU.4 l о же при наличии лифта и мусоропровода

,1



20.5 Подметание выше 3-го этажа
z раза в неделю

1 раз в год

2 раза в неделю

1 раз в год

'l раз в месяц

20.6 То же при наличии лифта и мусоропDовода,

20.7 Влажная уборка мест загрузочных камермусоропровода.

20.8 Мытье лестничной клетки нижних 3-х этажей - оборудование
отсуrствует.
20.9 То же при наличии лифта и мчсооопDовода.
20.10 Мытье лестничной клетки выце 3-го этажа
20.11 Мытье стен.
20.12 Влажная протирка:
20.12.1 dверей
20.12.2 поOоконнuков,
20. 1 2, 3 oqoHHblx oepalKde н ч й,

20,12.4 перчл,
20. 1 2. 5 черOачньtх лесmн uц,
20. 1 2. б оmопumел bqbtx прчборов,
20.12,7 плафонов,
20. 1 2.8 почmовьlх ящuков,
20. 1 2.9 шкафов 0ля элекmросчеmчuков,
20.1З Уборка общuх KopuOopoB:
20.1З.1 влажная чборка
20.13.2 поOмеmанче

21. Работы по
оодержанию
земельного
участка, на
котором
расположен
многоквартирный
дом, с элементами
озеленения и

благоусгройства,
иными объекгами,
предназначенными
для обслуживания
и эксплуатации
этого дома (далее -
придомовая
территория), в
холодный период
года:

21.1 Зимний период,

1 раз в день

21 .1.1 поOмеmанче свежевыпавшеео снееа mолщuной слоя Оо 2
см, уборка мусора

21 .1 .2 сOвчеанче све}кевьlпавшеео снееа mолщuной слоя Оо 2 см

21 .1,3 оччсmка уплоmненноео снееа

21 .1 -4 посьtпка песком mеррumорuй по мере
необходимости

21 .1.5 оччсmка оm налеOч при образовании

21.1.6 оччсmка оm снееа прч механшuрованной уборке
по мере

необходимости

1 раз в день21 .1.7 поdвоз песка на mележке

21.1.8 оччсmка крыльца u площаOкч переО вхоОом в поОъезО 1 раз в день

21 .1.9 оччсmка крышек люков колоОцев ч пожарньlх euOpaHmoB
оm снееа ч льОа mолщuной слоя свыше 5 см при образовании

22, Работы по
содержанию
придомовой
территории в
теплый период
года:

22.1 Летний период
6 раз в неделю

6 раз в неделю
6 раз в неделю

6 раз в неделю

22.1.1 поOмеmанче mеррumорuч
22.1,2 уборка зеленой зоньt
22.1,3 уборка зеленой зоны оm лuсmвы ч мvсоDа
22.1,4 оччсmка урн оm мусорпа

22.1 .5 промьtвка урн

22.1.6 выкашчванuе зеленой зоньt по заявкам
22.1,7 уборка крыльца u плоu.рOкч пере0 вхоОом в паъеЛ,
прчямков v вхоOа в поdвап 6 раз в неделю

23. Работы по
обеспечению
вывоза бытовых
отходов

23.1 Вывоз твердых бытовых отходов.

по графику

23,2 Организация мест накопления бытовых отходов, сбор отходс
| - lV классов опасности (отработанных ртльсодержаtцих ламп и
др.) и их передача в специализированные организации, имеющие
лицензии на осуц]ествление деятельности по сбору,
использованию, обезвреживанию, транспортированию и

размещению таких отходов.



24, обеспечение
устранения аварий
в соответствии с
установленными
предельными
сроками на
внугридомовых
инженерных
системах в
многоквартирном
доме, выполнение
заявок населения.

по мере
необходимости

25.Освидетельство
вание М(Щ не менее 2 раз в

год

26. Работы по
дезинфекции и

дезинсекции
помещений.

26.1 flезинфекция, дезинсекция и дератизация помещений.
по мере

необходимости

27

!ополнительные
работы

27.1 Ремонт и замена контейнеров для сбора и накопления ТБО.
L

по мере
необходимости27.2 Ремонт подъезда,

27.3 Благочстройство теDритоDии.
27.4. Непоедвиденные Dаботы (чслчги)

IV. Услуги управления МК{

28. Услуги по
управлению
многоквартирным
домом

.1 Сбор, ведение и хранение информации (документов) об
имуществе собственников помещений в многоквартирном

в течение срока
действия договора

28.2 Сбор, ведение и хранение информации о собственниках
помещений, нанимателях, арендаторах и других пользователях
помещений и общим имуществом в многоквартирном доме в
электронном видеulпли на бумажных носителях



\7ги по
tению

0квартирным
,,loM

28.3 Организация выполнения угверщденного плана (перечня)
работ И услуг по содержанию и ремонту общего имушества вмногоквартирном доме, обеспечению безопасного и комфортногопроживания в многоквартирном доме. в т.ч.:
- определенИе способа выполнения (предоставления) отдельных

;";;;";;;;
ключение договоров на выполнение работ и оказание услуг,)бходимых для управления, содержания и ремонта общегоимущества в Mlц, а также ведение претензионной, исковой

работы при выявлении нарушений обязательств по таким

работ и услуг стоимостью свыше 2о0 0оо рублей ,для исполнениякоторых подрядчик выбирается ny'eM *отировок с учетомнаиболее выгодных условий дп" ЬоОсr.""rrпЪ,
- получение, учет и использование доходов по договорам отиспользования общего имущества собственников помещений всоответствии с решениями общих собраний собственников
помещений в МtЦ;
-взаимодействие с органами местного самоуправления,
государственными контрольными 

" "адзор"",йи 
органами повопросам, связанным ста.,,,....лл._л_ улравлением многоквартирным домомТехническаЯ помощЬ в обеспечени" , орr"rЙии общихсобраний собственников включая годовое

в порядке,
определяемом
Управляющей
организацией

',{

28 4. 3аключение договора с платежным агентом на прием платыпо,Щоговору от гращцан-потребителеЙ 
" 

у"пЬ.rЪ" размеракомиссионного вознагращдения до 2 О/о Й осуществление
учетных и контрольных операций

или в порядке,
определяемом УО
или по решению
ОСС с указанием

наименования
платежного агента

28.5 3аключение договоров с ресурсоснабжающими
органи3ациями при отсугствии решения собственников о переходе

расчеты непосредственно в ресурсоснабжающие организации

обращение в
ресурсоснабжающ
ую организацию в
срок не лозднее 7

дней со дня
вступления в силу

договора

28.6 Осуществление контроля качества предоставления

в порядке,
определяемом
Управляющей

организацией в
соответствии с

СанПин



Приложение ЛЪ 4

к .Щоговору управления многоквартирным домом
от" 

ll 2015 г,

требования к пользователям помещений в многоквартирном доме, наймодателям и

арендодателям, обеспечивающие исполнение условий Щоговора

I. ТребоваНия к потребителям, пользующИмся помеЩениямИ в многоквартирном доме, по

соблюдению правил пользования помещениями
Потребители, пользующиесЯ помещениями в многокВартирном доме, обязаны соблюдать

следующие требования:
а) не производить перенос инженерных сетей;

б) не устанавливать, не подкJIючать и не использовать электробытовые приборы и машины

мощностьЮ, превышающеЙ технологиЧеские возможности внутридомовой электрической сети,

дополнительные секции приборов отопления;
в) не нарушать имеющиеся схемы учета поставки коммунальных услуг;
г) не использовать теплон8ситель в системах отопления не пО прямомУ назначениЮ

(использование сетевой воды из систЙ и приборов отопления на бытовые нужды);

д) не допускать выполнение работ или совершение других действий, приводящих к порче

помещений или конструкций строения;
е) не загромождать подходы к инженерным коммуникациям и запорнОй арматуре, не

загромождать и не загрязнять своим имуществом, строительными материалами и (или) отходами

эвакуационные tt}"ти и помещения общего пользования;
ж) не допускать производства в помещении работ или совершения других действий, приводящих

к порче общего имущества дома;
з) не использоватЬ пассажирские лифты для трансПортировки строительНых материzlJIов и

отходов без упаковки;
и) не использовать мусоропровод для строительного и другого

сливать в него жидкие пищевые и другие жидкие бытовые отходы.
крупногабаритного мусора, не

II. Требования К собственнИкам помеЩений В многокваРтирном доме, предоставляющим помецения в

пользование гражданам и иным лицам
СобственнИки жилыХ помещениЙ, предостаВляющие жилые помещения гражданам в социальный

найм или в найм (наймодатели), а также собственники нежилых помещений (или их владельцы по иным

законным основаниям), предоставляющие нежилые помещения в пользование другим лицам по

договорУ арендЫ илИ безвозмездного пользования (арендодатели), обязаны информировать

пользователей соответствующих помещений (потребителей) об условиях управления многоквартирным

домом и об обязанностях потребителей перед Управляющей организацией, в следующем порядке:

2.1. В течение З дней с даты закJIючения,щоговора направить нанимателям и арендаторам

уведомление о выбранной Управляющей организации, о видах предоставляемых им Управляюцей
организацИей коммуНzUIьныХ услуГ и о порядКе внесения платы за коммун€l,тьные услуги, о рrLзмерах
платы за содержание и ремонт жилого помещения и коммунальные услуги, сроках их действия и о

порядке получения нанимателями и арендаторами иной информации, в том числе от Управляющей

организации, об условиях исполнения ,щоговора, в том числе, в части обязанностей нанимателей и

арендаторОв.2.2. При заклЮчениИ договороВ социrlльного найма, найма (аренды) в период действия

,Щоговора представлять нанимателям (арендаторам) указанную в п.2.1 настоящего Приложения

информацию непосредственно в момент закJIючениJI такого договора.
2,З. При закJIючении соглашений об изменении условий ,Щоговора, касающихся изменения

отношениЙ, ук€lзаннЫх в п.2.1. настоящего Приложения, уведомлять нанимателя (арендатора) о

соответствующих изменениях в срок, обеспечивающий исполнение .Щоговора.
2,4. Предоставить Управляющей организации сведения о грФкданах_нанимателях жилых

помещений и членах их семей по каждому жилому помещению, предоставленному по договору

социчlJIьного найма и найма, а также сведения об арендаторах по каждому нежилому помещению в срок

не позднее даты начuша управления Управляющей организацией многоквартирным домом по .Щоговору,

если такая информация не содержится В составе документации, переданной Управляющей организации

в соответствии с п.З.2 rЩоговора.
2.5. Информировать Управляющую организацию о гражданах, вселенных по договорам

соци€tльноГо найма и найма после закJIючения .Щоговора (новых членах семьи нанимателя), а также о

смене нанимателейилиаренДатороВ и о новых нанимателях и арендаторах, в срок не позднее 10 рабочих

дней с даты произошедших изменений.



Приложение NЬ 5
к,Щоговору управлениrI многоквартирным домом

от" 
ll 2015 г.

ПОРЯДО К 

X'JJHж ;:fi :::жT"i;ffi ,Rч *u "

1. Щели обработки персональных данных граждан:
I]елями обработки персон€lльных данных являются исполнение Управляющей организацией обязательств по

,щоговору, включающих в себя функшии, осуществляемые в отношении граждан - нанимателей и собственников
помещений и связацные с:

- расчетами и начислениями платы за содержание и ремонт
услуги и иные услуги, ок€tзываемые по ,Щоговору,

жилого помещения, платы за коммунаJIьные

- подготовкой и доставкой таким потребителям платежных документов,
- rIриемом таких потребителей при их обращении для проведениrI проверки правильности исчисления платежей

и выдачи документов, содержащих правильно начисленные платежи,
- ведением досудебной работы, направленной на снижение р€tзмера задолженности потребителей за услуги и

работы, ок€Lзываемые (выполтrяемые) по Щоговору, а также со взыскаЕием задолженности с потребителей,
2. Операторы по обработке персональных данпых

Операторами по обработке персон€lльных даЕных граждаЕ для целей исполненIUI Щоговора являются:
Управляющая организация и Представиiель Управляющей ор.uйrruц"" по расчетам с потребителями.

ПредставителЬ УправляющеЙ организации rrо расчетам с потребителями осуществляет обработкуперсональных данных граждан по порr{ению Управляющей организации rrри лолучении ею согласия граждан -субъектов персонаJrьных данных на передачу их персональных данных указанному Представителю.3, Порядок получения согласия граждан - субъектов персональных данных на обработку их персональных
данных Представителем Управляющей организации

согласие на обработку персон€шьных данных на условиях, указанных в настоящем Приложении, считаетсяполученным Управляющей организацией с момента выставлениrI потребителю (субъекту nbp"o"-o""ix дацньr*)первого платежного документа для внесения платы по Щоговору Представителем-управляющеи организации по
расчетаМ с потребиТелями' дО момента rrол)п{ениЯ УправляюЩей организациеЙ п"сьrенноiо обращенияпотребителя (субъекта персонrшьных данньтх), вцражающего несогласие на обработку его персональных данныхлицом, осуществляющим обработку персонalльных данных 11о поруrению Управляюцей орган"auц"r.

в случае получения укiванного обращения Управляющая организация обеспечивает обезличивание[ерсонilJIьных данных такого субъекта персонalJIьных данных для целей их дальнейшей обработки лицом,осуществляЮщим обрабОтку персон€шьных данных по пору{ению Управляющей организации.
4, Перечень персоцальных данных (далее - данных), обработка которых осуществляется в целях, указанных вп.1 настоящего Приложения:

1) Фамилия, имя, отчество граждан и Родственные отношения;
2) адрес;
3) площадь принадлежащего жиJIого помещециrI;
4) право владения помещением (собственник, наниматель);
5) паспортrъIе данные собственников помещений.

5. Перечень действий с персональными данными:
1) сбор данных, укiванных в п,4 настоящего Приложения;
2) хранение данных;

З) передача данныХ Представителю Управляющей организации по расчетам с потребителями
4) передача данныХ контролирующим органам...5) передача данных ресурсоснаб*iющим организациrlм в случаях, допускаемых актами жилищного
законодательства и Щоговором.

б. общее описацие используемых способов обработки персональных данных:
1) с использованием средств автоматизации, в том числе В информационно-телекоммуникационных сетях,
2) без испоЛьзованиЯ средстВ автоматизации (при ,ano* спо.обе обработки персон;UIьных данных действия поиспользоваНию, уточнеНию, распространению, униЧтожению персон€tльных данных в отношении каждого изсубъектов персонtlльных данных, осуществляются при неtlосредственном )пIастии человека):

7. Срок хранения персональцых данцых

8. {ополнительные условияв случае принятия собственниками помещений решения о внесении платы за все или некоторые
коммунtlльные услуги ресурсоснабжающим организациям, а также в случае уступки в соответствии с гражданским
ЗаКОНОДаТеЛЬСТВОМ РОССИйСКОй ФеДеРаЦИИ В Пользу ресурсоснаб*ающ.Й организации или иных лиц лрав
требованиЯ к потребитеЛям, имеющИм задолженНость по огIлате коммун€шьной услуги, Управляющая организация
вправе передатЬ таким рес}РсоснабжаюЩим органиЗациям и иным лицам персон€tJ.Iьные данные субъек.гов
ПеРСОНаЛЬНых Данных, указанные в п.4 настоящего Прлrrrожения, для целей их обработкr, ynurunn"rx в п.1
настоящегО Приложения, способами, указанными в п.б настоящего Приложения.



Приложение Ns б

к Щоговору управления многоквартирным домом
от " 2015 г.

Контроль за исполнением rЩоговора Управляющей организацией

1, Любой собственник помещения, наряду с членами совета многоквартиРНОГО ДОМа,

имеет право осуществлять контроль за исполнением Управляющей организацией своих
обязательств по Щоговору путем:

- получения от Управляющей организации необходимой для осущесТВпенИЯ

контроля информации о перечнях, объемах, качестве и периодичности оказанНЬIХ УСЛУГ И

(или) выполненньrх работ по .Щоговору, о фактических сроках выполнения осМОТРОВ,

оказания услуг и выполнения работ и о причинахfих переноса или невыполнеНИЯ;

- участия в осмотрах общего имущества, проводимых Управляющей организациеЙ;
- проверки объемов, качества и периодичности оказания услуг и выполнения работ

Управляющей организацией по Щоговору;
_ предъявления к Управляющей организации требований об устранении выявленных

дефектов выполненных ею работ и проверки полноты и своевременности их устраНения;
- обращения в уполномоченные органы исполнительной власти субъектов

Российской Федерации, осуществляющие государственныЙ контроль за использованием и

сохранностью жилищного фонда, с целью проверки соответствия содержания обЩеГО

имуlцества многоквартирного дома установленным действующим законодаТеЛЬСТВОМ

требованиям;
_ обращения в органы местного самоуправления в целях осуIцествления иМи

контроля за исполнением Управляющей организацией условий Щоговора;
- получения от Управляющей организации информации о состоянии расчетов За

работы и услуги по Щоговору, в том числе, rrолучения сведениЙ о правильности
исчисления IIредъявленного к оплате размера пJIаты за содержание и ремонт Жилого
помещения и коммунальные услуги, а так }ке о заключенных договорах на выполнение

работ.
2. Контроль за деятельностью Управляющей организации уполномоченными

лицами, осуществляется, помимо способов, указанных в пункте 1 настОяЩеГО

Приложения, путем:
- учаотия в измерениях, испытаниях, проверках Управляющей организациеЙ

элементов общего имущества в многоквартирном доме;
_ присутствия при выпоJIнении работ и услуг по .Щоговору, если это допускается

требованиями правил техники безопасности при производстве соответствующих рабОт,

услуг;
- ознакомления с содержанием технической документации на многоквартирный дом,

необходимой для осуществления контроля;
- составления актов осмотров технического состояния общего имущеСтВа;
- рассмотрения отчетов, предусмотренных в !оговоре;
- осуществления проверок надлежаIцего ведения и актуаJIизации технической

документации и иной документации, связанной с управлением многоквартирныМ ДоМОМ.
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Приложение NЬ 7

к,Щоговору
20]' г.

irili*

Акт
о приемке оказанных услуг и выполненных работ по управлению

мцогоквартирным домом, содержанию и ремонту общего имущества
в многоквартирном доме

20 г.
перuоd

dаmа поdпuсанlаr акmа

Мы, нижеподписавшиеся Уполномоченное лицо,

(Ф. И. О., adpec, mелеф он)

действующее на основании решения общего собрания собственников
и представитеJIи Управляющей организации
1.

в лице

(Ф. И.О.,dолэtсносmь)

2.
(Ф.И.О.,dолlкносmь)

деиствующие на основании
в соответствии с,Щоговором управления многоквартирным домом от
составили настоящий акт о том, что за период Управляющей
ОРГаНИЗаЦИеЙ в соответствии с отчетом об окЕLзанных услугах и выIIолненньIх работах,

Ns

составленным Управляющей организацией на дату
работы по управлению многоквартирным домом,
многоквартирного дома.
Замечания Уполномоченного лица,

оказаны услуги и выполнены

ремонту общего имуществасодержанию и

К ПРЪurlеру, указьлвqюmся услуzu, рабоmы, uл4еюlцuе неdосmаmкu, а mакJ!се возл4оJrсно указанuе
СРОка uсправленля неdосmаmков с послеdующлtu прuняmuеfu, рабоm (услу4, коmорое осуu|есmвляеmся
ПУmеМ ПОdПuСанuЯ насmояlцеzо акmа Уполнол,tоченньlл4 лuцол4 (с оmмеmкоЙ: зал,tечанllя ycmpaHeHbl,

рабоmьt прuняmы).

НаСТОяЩиЙ акт является основанием дJIя определения Управляющей организацией стоимости
ОКаЗаннЬIх услуг и выполненньтх работ за rrериод, указанный в настоящем акте. Расчет
IIрилагается.

Подписи сторон:
Уполномоченное лицо Представитель управляющей организации

//

'Указываются реквизиты протокола собрания, на котором принrIто решение о выборе уполномоченного лица



, ] ]]lrlIIl]]IiI_1пг-, -- , 
-

щililill
l,]i

'i]]]]]],,

от"

Приложение J\Ъ 8

к Договору
" .201 г.

Акт
установления факта непредоставления коммунальньж услуг или предоставления

коммунаJIьньж услуг ненадлежащего качества

г. Ковров ())

многоквартирном доме N9 _ (квартире JфJ по адресу: г.Ковров, ул.
границе экспJryатационной ответственности имело место

(наименование услуги, вид и характер нарушения)

(способ, дата и время извещения)

1.З. ФакТ отсутствиЯ (некачественного предоставления) ус.гryг был установлен с помощью:

(название и тип приборов, фото-видеосъемка, свидет.показания, данные измерения параметров
качества, др)

1.4. Подписи сторон:
собственник помещения / Уполномоченное Представитель Управляющей организации,

действующий на основании_

(Ф. И.О., аdрес, mелефон) (Ф, И. О., dолъtсносmь, mелефон)

г.20

в

на

лицо

II. Ф uксацая воссmановлен лtя пр еdосmавленuя у anyl наdлемсаu4е?О КаЧеСmВ а
2.1, Фактическое восстановление предоставления услуг надлежащего качества

многоквартирный дом J\Гs _ (квартира ЛЪ ) по адресу: г. Ковров, ул,
произошло (_)) 20| г. в час. мин.

2.2. Фактическое время (объем) отсутствия или некачественного предоставлениЯ услуГ
составило: суток (часов) или _(мЗ, ед, т.д.).

2.3. Отсугствие или некачественное предоставление услуг произошло вследствие:

(причины: действия непреодолимой силы:

было овязано с устранением угрозы здоровью, жизни граждан;



Ь

предупреждением ущерба имуществу (указать обстоятельства);

было связано с аварией на наружных сетях и сооружениях

(указать J\b и даry акта об аварии) или другие причины)

2.4, За время отс)лствия (предоставления ненадлежащего качества) услуг Управляющая
организациJI обязана произвести перерасчет размера платы за усJryги

2.5. Подписи сторон

Собственник помещения / Уполномоченное Представитель управляющей организации,
лицо действующ ий на основании

(Ф. И. О., аdрес, mелефон) (Ф. И. О,, d олJсносmь, mелефон)


